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Pertanyaan  Jawaban @ Setelan
368 jawaban :
Menerima jawaban .

Ringkasan Pertanyaan Individual

Nama

368 jawaban

Pujiono

Purjiyem

Endang Susilowati
Sarjo

Mulyono

Khoiriyah Feby Saputri

Alamat Lengkap
368 jawaban

Rejosari RT 03 RW 01 Kec.Grobogan Kab. Grobogan

desa klambu dsn srunggo

Kramat, Penawangan

Desa ngraji,dusun dadabong RW04/RT02

Koripan Nambuhan

Lasiman

Jetis Nambuhan 01/08

Desa Sugihan RT 5 RW 7 kecamatan Toroh kabupaten Grobogan

Menduran RT 06 RW 01



Krngryung,sumberjosari,rt2,rw1

Desa tunggak, dusun tunggak 11 rt/rw 05/04 kecamatan toroh kabupaten grobogan

Tuko RT 05/01, kecamatan Pulokulon

Dusun Panjunan rt.04 rw.02 Desa Karangsari kecamatan Brati kabupaten Grobogan

Dusun Kranggan RT 03 RW 01 Desa Krangganharjo Kec. Toroh Kab. Grabogan

Ngeluk Penawangan Grobogan

LAINNYA (262)

No.HP
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082223456580

+62 §56-4796-8756

082333935185

082313966446

0882007604311

0895384013909

0895402962848

081326315708

0852299640885



1. Bagaimana Pendapat saudara tentang kesesuaian persyaratan pelayanan dengan jenis

Pelayanannya.
368 jawaban

@ Sangat Sesuai
@ Sesuai

@ Kurang Sesuai
@ Tidak Sesuai

2. Bagaimana Pemahaman saudara tentang prosedur pelayanan di unit ini.
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@ Sangat Mudah
@ Mudah

@ Kurang Mudah
@ Tidak Mudah

3. Bagaimana pendapat saudara tentang kecepatan waktu dalam memberikan pelayanan
368 jawaban

@ Sangat Cepat
@ Cepat

@ Kurang Cepat
@ Tidak cepat




4. Bagaimana materi yang diberikan kepada bapak/ibu guru MAN 1 Grobogan kepada siswa/siswi

dalam lingkungan sehari-hari.

364 jawaban
e

@ Sangat Sesuai
@ Sesuai

@ Kurang Sesuai
@ Tidak Sesuai

5. Bagaimana pendapat saudara tentang kesesuaian produk pelayanan antara yang tercantum

dalam standar pelayanan dengan hasil yang diberikan.

368 jawaban

@ Sangat Sesuai
@ Sesuai

@ Kurang Sesuai
@ Tidak Sesuai

6. Bagaimana pendapat saudara tentang kompetensi/kemampuan petugas dalam pelayanan
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@ Sangat Kompeten
@ Kompeten

@ Kurang Kompeten
@ Tidak Kompeten



7. Bagaimana pendapat saudara tentang kualitas sarana dan prasarana
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@ Sangat Baik
@ Baik

@ Cukup

@ Kurang Baik

8. Bagaimana pendapat saudara tentang penanganan pengaduan pengguna layanan
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@ Sangat Baik
® Baik

@ Kurang Baik
@ Tidak Ada

Pesan dan Kesan saudara untuk kepuasan di unit ini
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Baik
Sangat puas
Puas
Sangat baik
baik

Tidak ada
sangat baik
Bagus

Semoga lebih baik lagi



